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Р е ф е р а т
Введение: статья посвящена проблеме неформального обучения в контексте развития 

преподавательских компетенций начинающих преподавателей вузов ФСИН России для их 
профессиональной самореализации и педагогического саморазвития. Цель: показать зна-
чение и раскрыть потенциал неформального обучения для развития преподавательских ком-
петенций начинающих преподавателей вузов ФСИН России. Методы: теоретический анализ 
литературы, методы сравнения, классификации, обобщения. Результаты: на протяжении всей 
жизни происходит не только формальное, но и неформальное обучение. Неформальное обу- 
чение гарантирует право доступа к образованию всех начинающих преподавателей, рассчи-
тано на любой возраст и не предполагает непрерывную структуру обучения. У начинающих 
преподавателей вузов ФСИН России, имеющих юридическое или другое, но не педагогиче-
ское образование, возникают определенные сложности в обучении сотрудников, имеющих 
опыт работы в ведомственной структуре. Развитие преподавательских компетенций начи-
нающих преподавателей можно рассматривать как приобретение новых педагогических на-
выков и опыта практической деятельности в процессе неформального обучения на рабочем 
месте, общения с более опытными коллегами, наставниками, руководителями. Выводы: не-
формальное обучение начинающих преподавателей способствует формированию профес-
сионального отношения к педагогической деятельности, повышению самооценки, улучша-
ет осведомленность о педагогическом поведении и особенностях поведения слушателей. 
Кроме того, чтобы способствовать неформальному обучению начинающих преподавателей, 
важно обеспечить как личные (самосознание и желание учиться), так и организационные кон-
тексты. Неформальное обучение начинающих преподавателей обладает возможностями в 
совершенствовании преподавательских компетенций.

К л ю ч е в ы е  с л о в а :  обучение на протяжении всей жизни; неформальное обучение; фор-
мальное обучение; начинающие преподаватели; преподавательские компетенции; обучение 
взрослых.

5.8.1. Общая педагогика, история педагогики и образования.
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чинающих преподавателей вузов ФСИН России как фактор развития их преподавательских 
компетенций // Пенитенциарная наука. 2023. Т. 17, № 4 (64). С. 436–441. doi 10.46741/2686-
9764.2023.64.4.011.
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A b s t r a c t
Introduction: the article is devoted to the problem of informal learning in the context of develop-

ment of teaching competencies of novice teachers of higher education institutions of the Federal 
Penitentiary Service for their professional self-realization and pedagogical self-development. Pur-
pose: to show the importance and identify capacities of informal learning to develop teaching com-
petencies of novice teachers. Methods: theoretical analysis of literature, methods of comparison, 
classification, and generalization. Results: not only formal, but also informal education takes place 
throughout life. Informal learning guarantees the right of access to education for all novice teachers, 
is designed for any age and does not imply a continuous education structure. Novice teachers of 
universities of the Federal Penitentiary Service, who have legal or other, but not pedagogical educa-
tion, have certain difficulties in teaching employees who have experience working in a departmental 
structure. The development of teaching competencies of novice teachers can be considered as the 
acquisition of new pedagogical skills and practical experience in the process of informal learning in 
the workplace, communication with more experienced colleagues, mentors, and managers. Conclu-
sions: informal learning of novice teachers contributes to the formation of a professional attitude to 
pedagogical activity, increases self-assessment, improves awareness of pedagogical behavior and 
the specifics of students’ behavior. In addition, in order to facilitate informal learning of novice teach-
ers, it is important to provide both personal (self-awareness and desire to learn) and organizational 
contexts. Informal learning of novice teachers can improve teaching competencies.

K e y w o r d s : lifelong learning; informal learning; formal learning; novice teachers; teaching 
competencies; adult education.

5.8.1 General pedagogy, history of pedagogy and education.

F o r  c i t a t i o n :  Aleksandrova N.S., Faleeva L.V. Informal learning of novice teachers of 
higher education institutions of the Federal Penitentiary Service as a factor in the development 
of their teaching competencies, Penitentiary Science, 2023, vol. 17, no. 4 (64), pp. 436–441. 
doi 10.46741/2686-9764.2023.64.4.011.

Введение 
В последние годы научным сообществом пере-

осмысляется ценность обучения на протяжении всей 
жизни. Эта тенденция принимается во внимание 
во всем мире при разработке образовательной по-
литики и механизмов для ее реализации. Обучение 
на протяжении всей жизни описано в резолюциях  
ЮНЕСКО как целенаправленная учебная деятель-
ность, осуществляемая на постоянной основе с 
целью совершенствования знаний, навыков и ком-
петенций. Это уже не просто один из аспектов обра-
зования и обучения; оно должно стать руководящим 
принципом обеспечения и участия во всем контину-
уме контекстов обучения. Следовательно, обучение 
на протяжении всей жизни включает неформальное 
обучение, приобретаемое на основе опыта, и, следо-
вательно, происходит на протяжении всей професси-
ональной карьеры [1; 2, с. 5]. 

В контексте проблемы развития преподаватель-
ских компетенций начинающих преподавателей вузов 
ФСИН России для профессиональной самореализа-
ции и педагогического саморазвития неформальное 
обучение обладает несомненным потенциалом.

Особенности неформального обучения
Неформальное обучение считается дополнитель-

ным, альтернативным формальному в рамках про-
цесса обучения на протяжении всей жизни [3]. Не-
формальное обучение гарантирует право доступа 
к образованию всех начинающих преподавателей 
любых возрастов и не предполагает непрерывную 
структуру обучения: оно может быть непродолжи-
тельным, малоинтенсивным и обычно проводится в 
форме коротких курсов, практикумов или семинар-
ских занятий на рабочем месте [4]. Неформальное 
обучение начинающих преподавателей в основном 
ведет к получению знаний, которые не признают-
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ся соответствующими государственными органами 
образования в качестве эквивалентных формаль-
ным квалификациям, но специальных курсов по 
приобретению преподавательских компетенций 
нет. Неслучайно у начинающих преподавателей 
вузов ФСИН России, имеющих юридическое или 
другое, но не педагогическое образование, воз-
никают определенные сложности в обучении со-
трудников, имеющих опыт работы в ведомственной  
структуре. 

Прежде всего, в рамках нашей проблемы важно 
определить, кого мы будем относить к категории «на-
чинающий преподаватель». Возрастные рамки здесь 
могут быть неограниченными: это может быть немо-
лодой по возрасту человек, но недавно пришедший 
в вуз из уголовно-исполнительной системы и начав-
ший свою преподавательскую деятельность, или не-
давно выпустившийся из вуза. Некоторые исследо-
ватели считают начинающими преподавателями тех, 
кто преподает в высших учебных заведениях менее 
четырех лет, в то время как другие исследователи 
продлевают этот период до пяти–семи лет опыта. Мы 

предлагаем относить к категории начинающих пре-
подавателей с опытом преподавания в ведомствен-
ном вузе до 7 лет.

Профессиональные компетенции преподавателя 
Для организации неформального обучения и 

определения его ключевых конструктов также важно 
понимание того, какие преподавательские компетен-
ции необходимо сформировать у начинающих препо-
давателей ведомственных вузов ФСИН России. 

Традиционно профессиональный преподаватель-
ский профиль включает три основные функции: пре-
подавание, исследование и администрирование. 
Сосредоточив внимание на функции преподавания, 
ученые до сих пор не выработали единого мнения о 
том, кого считать «хорошим преподавателем». Тем 
не менее концепция высшего образования, ориен-
тированная на обучение и инновации, не может быть 
понята без учета профессиональных компетенций 
преподавателей. Для этого предложим совокупность 
преподавательских компетенций начинающих пре-
подавателей, определяющих их педагогическое ма-
стерство (табл.).

Таблица 
Преподавательские компетенции  

начинающих преподавателей

Преподавательские
компетенции Показатели

Владение контентом Знания в дисциплинарной области, понимание ее взаимосвязи с други-
ми областями

Межличностные компетенции Взаимодействие с обучающимися, мотивация, доверие, эмпатия и эти-
ческие обязательства

Методологические компетенции
Применение методологических стратегий, которые согласуются с по-
требностями, контекстом, профессиональным профилем, целями, и 
оценочная деятельность

Коммуникативные компетенции Установление эффективной, адекватной коммуникации при контекстуа-
лизации ее в различных ситуациях обучения

Планирование обучения и 
управление Разработка содержания учебных мероприятий

Оценочные компетенции Оценка учебно-воспитательного процесса 

Компетенции командной  
работы

Сотрудничество в группе на уровне образовательной организации, ин-
ститута, кафедры 

Обучение Руководство процессом обучения обучающихся путем содействия их ав-
тономии

Нововведение Размышление о собственной практике и осуществление инициатив по 
улучшению преподавания 

Итак, развитие преподавательских компетенций 
начинающих преподавателей ведомственных вузов 
ФСИН России определяется как постепенная эво-
люция в сторону профессионализма, которая усили-
вает образовательную функцию, сопровождаемую 
критическим самоанализом. Кроме того, в процесс 
неформального обучения начинающих преподавате-
лей ведомственных вузов ФСИН России мы включи-
ли организационную перспективу, определив фаси-

литаторов и барьеры профессионального развития, 
которые учитывались в процессе неформального  
обучения.

Начинающие преподаватели находятся на началь-
ном этапе своей карьеры и сосредоточены на себе; 
основными их задачами являются овладение пред-
метом и преодоление педагогической неуверенно-
сти. Следовательно, развитие преподавательских 
компетенций начинающих преподавателей мы рас-
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сматриваем как приобретение новых педагогических 
навыков и опыта практической деятельности в про-
цессе неформального обучения на рабочем месте, 
обучение в процессе общения с более опытными 
коллегами, наставниками, руководителями. Также 
неформальное обучение предполагает отсутствие 
систематического контроля, не регламентировано 
учебной программой и не ограничивается опреде-
ленными средами. Нами зафиксировано, что начи-
нающие преподаватели, участвуя в коллективных 
неформальных учебных мероприятиях, более эффек-
тивно развивают свои преподавательские компетен-
ции.

Процесс неформального обучения начинающих 
преподавателей в ведомственном вузе ФСИН России 
предполагал участие преподавателя в коллективной 
и индивидуальной учебной деятельности, такой как 
практика и тестирование, а также обсуждение ре-
зультатов со слушателями и коллегами. Так, приме-
ром коллективной учебной деятельности является 
наблюдение начинающего преподавателя за более 
опытными коллегами в процессе преподавания. Ин-
дивидуальная неформальная учебная деятельность 
предполагает включение начинающих преподавате-
лей в сетевые профессиональные сообщества, со-
трудничество и диалоги с коллегами. 

Неформальное обучение начинающих препода-
вателей способствует формированию профессио-
нального отношения к педагогической деятельно-
сти, повышению самооценки и др. Кроме того, чтобы 
способствовать неформальному обучению начинаю-
щих преподавателей, важно обеспечить как личност-
ные (самосознание и желание учиться), так и органи-
зационные контексты. 

В рамках личностных контекстов образовательные 
организации ФСИН России стремятся к расширению 
экспертных знаний начинающих преподавателей и 
продвижению новой модели педагогической про-
фессии в соответствии с сегодняшней ситуацией.  
В рамках развития организационных контекстов для 
активации неформального обучения начинающих 
преподавателей мы использовали три основных 
компонента: исследовательское обучение (то есть 
сосредотачивали внимание начинающих препода-
вателей на исследованиях и экспериментах), поощ-
рение ошибок (то есть одобряли начинающих пре-
подавателей совершать ошибки и учиться на них) и 
эмоциональный контроль (то есть предоставление 
начинающим преподавателям возможности управ-
лять своими эмоциями). Также важен фактор обрат-
ной связи, который стимулирует активное поисковое 
поведение начинающего преподавателя и его даль-
нейшее неформальное обучение.

В рамках неформального обучения начинающие 
преподаватели могли выстраивать различные стра-
тегии развития преподавательских компетенций, 
исходя из своих исходных данных: одни стремились 
расширить свои знания в дисциплинарной области, 
вторые – улучшали компетенции при взаимодействии 
с обучающимися, третьи – уделяли внимание учебно-
методическим компетенциям и особенностям воспи-
тательного процесса.

Потенциал неформального обучения
Итак, перечислим преимущества неформального 

обучения в развитии преподавательских компетен-
ций у начинающих преподавателей. Первое заключа-
ется в том, что начинающие преподаватели заинте-
ресованы учиться наиболее эффективным способом, 
предпочитают сосредоточиваться на ключевых мо-
ментах и получать ресурсы для расширения своих 
навыков и способностей.

Второе преимущество заключается в возмож-
ности обучения в индивидуальном режиме. Нефор-
мальное обучение предоставляет возможность и 
ресурсы для принятия активной роли в управлении 
собственным обучением для гарантированного до-
стижения целей. 

Третье преимущество неформального обучения 
состоит в профессиональном взаимодействии, начи-
нающих и опытных преподавателей на равных усло-
виях. Каждый вносит свой вклад в образовательный 
процесс. 

И главное преимущество неформального обуче-
ния заключается в том, что начинающие преподава-
тели могут самостоятельно искать возможности для 
обучения. Специалист по образованию взрослых Си-
рил Хоул выделил три типа мотивационных ориента-
ций у взрослых обучающихся: целеустремленность, 
активность и ориентированность на обучение. Це-
ленаправленные начинающие преподаватели стре-
мятся достичь конкретной цели, деятельностно-ори-
ентированные – получают удовольствие от процесса 
обучения, включая социальную природу многих ви-
дов преподавательского опыта, а ориентированные – 
имеют врожденное желание учиться [5].

Последующие исследователи стремились рас-
ширить и уточнить список мотиваций С. Хоула. Так, 
Морстейн и Смарт (1974) разработали мотивацион-
ные факторы на основе шкалы участия в образова-
нии. Например: социальные отношения – установле-
ние новых знакомств, социальное взаимодействие; 
внешние ожидания – часто от начинающих препода-
вателей требуется изучать и осваивать новые знания; 
профессиональный рост для продвижения по карьер-
ной лестнице; социальное обеспечение – желание 
служить другим и обществу; отвлечение/стимулиро-
вание – обучение выступает тем, чем можно занять-
ся, хобби для некоторых; познавательный интерес – 
неподдельный интерес к обучению ради обучения [6, 
с. 52–54; 7].

Таким образом, наше исследование расширило 
представления о специфике неформального обучения 
начинающих преподавателей ведомственных вузов. 

Специфика обучения взрослых обучающихся
Теоретическая основа неформального обучения 

начинающих преподавателей была выстроена с уче-
том того, что они будут обучать взрослых слушателей 
и им важно знать специфику этой категории обучаю-
щихся. Начинающие преподаватели при этом могут 
быть младше или ровесниками своих подопечных.

Одним из первых ученых, утверждавших, что 
взрослые учатся иначе, чем дети, был Малкольм Но-
улз. Он использовал термин «андрагогика» для опи-
сания методов обучения, ориентированных на взрос-
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лых, а также разработки теории обучения взрослых, 
основанной на уникальных характеристиках взрос-
лых обучающихся. М. Ноулз проанализировал список 
уникальных характеристик, которые применимы к 
взрослым, включая способность к самостоятельному 
обучению, предпочтительность целеустремленного, 
актуального и практико-ориентированного обучения, 
а также наличие богатого жизненного опыта и потреб-
ность в самореализации [8]. Взрослые обучающиеся 
устанавливают связи с предыдущими знаниями и 
опытом, способны поправлять ошибочные представ-
ления, ориентированы на достижение целей, которые 
могут меняться с течением времени в зависимости от 
потребностей на разных этапах жизни и часто варьи-
руются от одного взрослого обучающегося к другому.

Взрослые изучают, что наиболее полезно и важно 
для них в профессиональной деятельности, соответ-
ствует их опыту, не любят бессмысленное заучивание 
тех или иных фактов. Когда актуальность определен-
ной информации может быть неочевидна, указание 
на то, как или почему это важно, особенно на личном 
уровне, может помочь привлечь внимание к процессу 
обучения. Аналогичным образом программы обуче-
ния, которые делают задания или темы обязатель-
ными для изучения и контроля, могут вызывать недо-
вольство некоторых взрослых участников.

Необходимо в процессе обучения дать возмож-
ность участникам делиться примерами из собствен-
ного опыта, активно коммуницировать. Преподава-
тели стремятся задавать тон, при котором ценится 
вклад всех участников в процесс обучения, фасили-
таторы делятся информацией собственных связях с 
контентом. 

Начинающим преподавателям важно учитывать 
особенности взрослых обучающихся в своей препо-
давательской деятельности [9].

Итак, в контексте неформального обучения целе-
вые ориентиры могут сильно различаться, поэтому 
преподавателям важно правильно интерпретировать 
собственные уникальные цели и понимать потенци-
альную возможность неформального обучения для 

развития преподавательских компетенций. Следо-
вательно, процесс неформального обучения начина-
ющих преподавателей важно организовать с учетом 
специфики обучения взрослых и создать такую об-
учающую среду, которая помогает свести к миниму-
му страх неудач, так как взрослые склонны избегать 
ситуации неуспеха. Необходимо донести до начина-
ющих преподавателей, что допускать ошибки – это 
часть обучения. Опытные преподаватели могут по-
мочь начинающим модерировать дискуссии, чтобы 
участники, чьи взгляды или убеждения отличаются от 
взглядов их коллег, по-прежнему чувствовали себя 
частью группы, а не аутсайдерами. Поскольку начи-
нающие преподаватели учатся по-разному и с раз-
ной скоростью, важно, чтобы они были внимательны 
к различиям между слушателями.

Выводы 
В последние годы у преподавательского состава 

образовательных организаций ФСИН России значи-
тельно повысился интерес к высококачественному 
преподаванию, что ориентирует начинающих пре-
подавателей на постоянное профессиональное раз-
витие. Несомненно, начинающим преподавателям 
предлагаются варианты официальной подготовки 
и повышения квалификации, которые по-прежнему 
являются добровольными и, следовательно, охва-
тывают только небольшой процент преподавателей. 
В отличие от формального неформальное обучение 
происходит во время ежедневной педагогической 
практики на рабочем месте, что предоставляет суще-
ственно большие возможности для развития препо-
давательских компетенций.

Таким образом, следует отметить, что приобрете-
ние начинающими преподавателями преподаватель-
ских компетенций происходит более эффективно в 
процессе неформального обучения, так как содержа-
ние такого обучения более тесно связано с индиви-
дуальными потребностями преподавателя, является 
самоуправляемым и саморегулируемым, происходит 
в индивидуальном темпе, исходя из временных и ког-
нитивных ресурсов личности.
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